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 مقدمه .1

مشهد یکی از شهرهای بزرگ و مهم ایران است و با مشکلات مربوط به منابع آب از جمله آب شرب شهری مواجه 

شرب و آگاه صرف بخش  صلاح الگوی م ست. لذا ا صحیح از منابع آبیِا ستفاده  شهروندان به منظور ا  ،در اختیار سازی 

ضروری  ستامری  صرف آبمجازی رفتا پویش»منظور طرح . بدینا ستفاده از ظرفیت  «ر محور با هدف کاهش م با ا

 به شرکت آب و فاضلاب مشهد پیشنهاد گردید.به عنوان سکوی تبلیغات مجازی،  ،«یکتانت»شرکت 

های متعددی اسههتا از جمله اینکه موج جدید تبلیغات اینترنتی در مقایسههه با تبلیغات شهههری یفیزیکیر دارای مزیت

بر . علاوهاستدر همه جوامع و رفتارها قابل دسترسی و  داد کاربران بسیار بالاتری برخوردار استتبلیغات اینترنتی از تع

 افزایش نرخ رهگیری کاربران و مخاطبانکند که به این، اینترنت امکان انتقال اطلاعات و تعامل بین کاربران را فراهم می

سههازی شههده به مخاطبان خود در یکتا و شههخصههیبه صههورت کند. همچنین، تبلیغات اینترنتی قادر اسههت کمک می

سته شودبندید شرکتهای مختلف ارائه  سلیقه کند تا به مخاطب خود برها فراهم می، که این امکان را برای  ساس  ها، ا

 علایق و نیازهایشان معرفی شوند.

 توانندمی برخطهای اجتماعی پویشباشهههند. می یآنلاینر برخط های اجتماعیپویشاز جمله ابزارهای تبلیغ اینترنتی، 

 کنیم:ها اشاره میپویشهای مهم این نقش مهمی در تغییر رفتار شهروندان داشته باشند. در زیر به برخی از نقش

 :سائل اجتماعی و آب کمک ها میپویشاین  افزایش آگاهی شهروندان در مورد م توانند به افزایش آگاهی 

شههوند و تر میو آمارهای مربوط به یک موضههوخ خا ، افراد معلعکنند. با به اشههتراگ گذاشههتن اطلاعات 

 ممکن است رفتار خود را تغییر دهند.

 :توانند افراد را به انجام رفتارهای مثبت و مفید می برخطهای اجتماعی پویش ترغیب به رفتارهای مثبت

نهاد و افراد را به انتخاب و انجام ها و الگوهای رفتاری جدید را پیشتوانند ایدهها میپویشترغیب کنند. این 

 این رفتارها تشویق کنند.

 :شارکت شویق به همکاری و م توانند افراد را تشهویق کنند تا در مسهائل می برخطهای اجتماعی پویش ت

شند. این  شته با شی فعال در آنها دا شرکت کرده و نق صت توانندمیها پویشاجتماعی  ها و راهکارهای فر

 فراد ارائه دهند و آنها را به همکاری دعوت کنند.مشارکتی را به ا
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 ها و باورها کمک کنند. با توانند به ایجاد تغییر در نگرشمی برخطهای اجتماعی پویش ها:تغییر در نگرش

ستان شتن دا شتراگ گذا ضوخ دارند به ا سبت به یک مو ها، تجربیات و نظرات افرادی که دیدگاه جدیدی ن

 جامعه را تغییر داد.های غلط توان نگرشمی

 :توانند به افزایش احسههاس انجام وظیفه در می برخطهای اجتماعی پویش تحریک احساااا انجاو وفی:ه

افراد کمک کنند. با نشههان دادن عواقب مخرب رفتارهای نامتناسههب و تشههویق به عملکردهای درسههت و 

 توان افراد را به انجام وظایف خود ترغیب کرد.مناسب می

توانند اطلاعات، آموزش و الگوهای رفتاری جدیدی را در اختیار عموم می برخطهای اجتماعی پویشی، به طور کل

، برخطو قدرت ارتباطات  فناوریقرار دهند و آنها را به عملکرد بهتر و رفتارهای مثبت ترغیب کنند. با اسهههتفاده از 

 توان تأثیرگذاری بیشتری بر رفتار شهروندان داشت.می

 

 کند؟سازی میآگاه بهیکتانت چه کمکی   .2

سایتهای آن مییکتانت و زیرمجموعه شنتوانند برای تبلیغات در  شبکهها و اپلیکی های های پربازدید و همچنین در 

ها برای افزایش اجتماعی مفید باشند. تبلیغات همسان، تبلیغات بنری و درون اپلیکیشنی و تبلیغ ویدئویی از بهترین روش

 از برند و محصول هستند. آگاهی

های یکتانت ، یکی از زیرمجموعه«جریان»های اجتماعی از علاوه بر مواردی که گفته شهههد، برای تبلیغات در شهههبکه

کند که تبلیغات های اجتماعی است و کمک میتبلیغات در شبکه سکویشود. جریان یک برای آگاهی از برند استفاده می

 .شودهای تلگرامی منتشر اینستاگرامی و کانال هایتوسط اینفلوئنسرها، پیج

 

 افزایش آگاهی از برند یا محصول 1-2

سههازی یعنی این که افراد متوجه شههوند سههازی اولین مرحله مسههیر تبدیل شههدن مخاطب به مشههتری اسههت. آگاهآگاه

شوند. از هر روش بازاریابی یا تبلیغاتیکسب شنا  شود، به نوعی  وکار، برند یا محصولی وجود دارد و با آن آ ستفاده  که ا

کند تبلیغات آفلاین مثل نصههب بیلبورد در خیابان انجام بشههود یا از تبلیغات ایم. فرقی نمیسههازی هم شههدهباعث آگاه

ست  شده ا شاخته  صول و محتوایی را که  صورت افراد زیادی نام برند، نام مح شود، در هر  ستفاده  شرفته اینترنتی ا پی

شته باشیما این تبلیغاتی فقط جنبه آگاه اگر شوند.اه میبینند و از وجودش آگمی سازی دارد، نباید از آن انتظار بیشتری دا
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گیری برای خریدشهان سهخت اسهت مسهاله به ویهه در فروش و بازاریابی محصهولاتی که قیمت بالایی دارند یا تصهمیم

 اهمیت بیشتری دارد.

 

 

  چرخه بازاریابی زنجیره تعامل -1شکل

 

 سازیمهم در هدف آگاهنکات  2-2

سههازی اهمیت بیشههتری دارد فون فقط دیده شههدن یا جلب توجه یک فاکتور مهم در تبلیغات اسههت و در محله آگاه

ها و نکات ایجاد جلب توجه در طراحی گرافیکی، ویدیو و دیگر انواخ شههنیده شههدن در این مرحله کافی اسههت. تکنیک

ی فیزی نیست که یک شبه اتفاق بیفتد. تبلیغات یا هر روش دیگری که استفاده سازتوان به کار گرفت. آگاهمحتوا را می

ها فراموش نشهههود.  شهههود باید مسهههتمر و مکرر باشهههد تا هم افراد جدید و بیشهههتر را آگاه کند و هم این که از  هنمی

ن میزان آگاهی از برند یا تواتر است. با نظرسنجی میسازی نسبت به سایر مراحل سختگیری و سنجش میزان آگاهاندازه

شاخص صول را اندازه گرفت و  شن یا مح سنجش  پویشو نرخ تعامل هم در هر  Viewهایی مثل ایمپر تبلیغاتی برای 

 سازی مناسب هستند.آگاه

صیه می شان زدا یعنی تو سایر اهداف یجذب و تبدیلر ترکیب کرد تا همزمان با یک تیر دو ن شود که این هدف را با 

سههازی سههازی به تنهایی نباشههد. هرفند آگاههایی رفت که هم برای ما لید بیاورد و هم مشههتری و فقط آگاهسههرار روش

شاید به آن اهمیت ندهند، اما توجه میمرحله ست و  شتباه میکنیم که آگاهای ابتدایی و پایه ا شود سازی ا تواند باعث 

شود که که توضیح مبهم یک محصول فعور می های ما در مراحل بعدی هم به هدر برود. تصور کنیمهزینه تواند باعث 

 مشتریان زیادی فقط به دلیل برداشت اشتباه و ناآگاهی هیچ وقت به سراغش نروند.
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 سازی دارند؟ها بیشترین تاثیر را در آگاهکدام روش 3-2

با تمام روش ند اما بعضهههی می سهههازی کمکهای تبلیغات و بازاریابی به نوعی به آگاههمانعور که گفتیم، تقری کن

گیرد و پیام شما هایی که در زمان کوتاهی افراد بیشتری را هدف میهای تاثیر بیشتری دارند. به طور خلاصه، روشروش

سههازی دارند. در اصههل باید دنبال این باشههیم که جایگاه خوبی در  هن کنند، تاثیر بیشههتری هم در آگاهرا بهتر منتقل می

 سازی، این فند روش تاثیر بیشتری دارند:های مختلف برای آگاهین روشاز ب مشتری پیدا کنیم.

 های اجتماعیتبلیغات در شبکه 

 های پربازدیدتبلیغات در سایت 

 های گوریلا مارکتینگ و محتوای وایرالپویش 

 تبلیغات شهری مثل بیلبورد و تابلوهای خیابان 

شی که انتخاب می شتری شود با هزینه کمتر جمعیتهر فقدر رو از جامعه هدف را آگاه کند، روش بهتری خواهد  بی

  بود.

 

 در بستر یکتانت ی مدیریت مصرف آبهاپویشاجرای  .3
های مرتبط با کاهش مصرف آب مابین اقشار مختلف رسانی پیامبخشی و اطلاخهدف کلی از اجرای این طرح، آگاهی

سرنخ، هدف جانبی طرح ، وجامعه شش پیامرهگیری  شرکت آبفا به منظور پو سترده  های های مهم از جامعه مخاطبین گ

 اند:های زیر انتخاب گشتهبندیبه منظور اجرای طرح، جامعه تحت پوشش در دسته .استپرورانه آموزشی و فرهنگ

شر مهمی از مصرف بانوان: -1 شند و تاثیر رویهه در منازل میکنندگان آب بهبانوان ق شان بر فرزندان و با فتارهای ای

«  ساله 25الی  20بانوان مشهدی »دسته  2باشد. در این طرح، بانوان در های عاطفی نیز بسیار قابل توجه میآموزه

 گیری قرار خواهند گرفت.ساله مورد هدف« 40الی  30»و بانوان مشهدی 

ست:اده -2 شر از جامعه  های موبایلی:کننده از بازینوجوانان ا ستردهاین ق ساعات گ های ای را به بازینیز روزانه 

 .نماینددهند که فرصت مناسبی به منظور ارائه محتوای ویهه آن رده سنی مهیا میموبایلی و اینترنتی اختصا  می



9 

یان -3 قا ماً :آ نان، عمو یت جوا با محور یان،  قا لب محتوای ظ آ قا جذاب را در  بدیع و  فاهیم نو،  پذیرش م یت  رف

شته و ظرفیت مناسبی جهت فرهنگپارتیزانی و خلاق  شاعه آن در قالب دا شدن موضوعات « وایرال»پروری و ا

 روند.جذاب به شمار می

 بانوان ؛ اول یکتانت پویشاجرای  1-3

 و آماده سازی وبسایت محتوا تولید 1-1-3

صرف  پویشاولین  شهر حساس به آب"ب و با هدف آگاهی از برند آیکتانت با موضوخ کاهش م شهد،  با جامعه  "م

ضوی  مخاطبین بانوان سان ر ستان خرا ساس زمانبازه زمانی اجرای پویش، ب شد. ریزیطرحدر ا شترین ر ا های دارای بی

روزهای منتهی به بزرگداشت روز مرد، جهت اجرای پویش انتخاب شود. بر این اساس، بازدید مخاطب پویش، تعیین می

تحت عنوان آن مناسبت، نظر تهیه و شعار متناسب با  مد شاخص تصویر ،در ابتدا با استفاده از بستر هوش مصنوعیشد. 

بسهههتر تارنمای حسهههاس به آب به آدرس  ،آماده گردید و پس از آن «بند بخرجای جوراب/ براش یه پیشه امسهههال ب»

.city/currents/ctahttps://mashhad.watersensitive کدنویسی و طراحی گردید. ،آبیمنظور انتشار محتواهای کم به 

 

  مجازی یکتانتسکوی در  بانوان پویشتشکیل  2-1-3

انتخاب گزینه همسههان  ،پویشدر انتخاب نوخ  و افزایش آگاهی از برندگزینه  ،پویشانتخاب هدف ابتدا در قسههمت 

صرف آب معمولاًشد.  سمت تنظیمات هدفمندی رفتارمحور ،تری دارندبانوان نقش بیش از آنجایی که در م گزینه  ،در ق

محدوده محدوده معالعاتی طرح حساس به آب،  با توجه به ،شد. در قسمت تنظیمات پیشرفتهدار انتخاب های خانهخانم

ساس  پویشاجرای  ضوی انتخاب  Ipهدفمند و بر ا سان ر ساکن در خرا به اطلاعات اولیه  با توجه شدند.فقط ایرانیان 

در  ،سایت های نمایش دهنده به و تبلیغ مورد نظر بسته دادهشکل نشان  4نمایش تبلیغ را به  ،یکتانت سکویداده شده، 

 شد. نمایش داده هایکی از این جایگاه

https://mashhad.watersensitive.city/currents/cta
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 انتشار پویش مدیرت مصرف آب برای جامعه هدف بانوان در سکوی یکتانت  -2شکل 

 

 پویش بانوانی انتایج حاصل از اجر 3-1-3

از جانب  %0.1 ،آن رCTRنرخ کلیک ی برگزار گردید که 1402بهمن ماه سهههال  29الی  25در بازه زمانی  پویشاین  

 .را دریافت نمودجذاب تبلیغ برچسب یکتانت، گزارش با توجه  یکتانت گزارش شد که

شده، تعداد  4در بازه  شر بار به نمایش درآمده هزار  200و میلیون  1روزه که این پویش به اجرا در آمد، محتواهای منت

  .اندر بر روی آن کلیک نموده و بازدید داشتهنف 2500و تعداد 

 

 
 در تبلیغ بخش بانوان پلتفرم یکتانت میزان نمایش تبلیغ به تفکیک هر روز -  1نمودار

 

 دهد.مار نمایش تبلیغ براساس زمان هر روز نشان میآاین نمودار به صورت مشخص تر 
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 در تبلیغ بخش بانوان پلتفرم یکتانت نمایش تبلیغ به تفکیک هر روز دقیق میزان – 2نمودار

 

 در این گزارش با توجه به بازه زمانی فعال شدن تبلیغ، میزان کلیک تبلیغ به تفکیک هر روز قرار گرفته است 

 
 در تبلیغ بخش بانوان پلتفرم یکتانت تبلیغ به تفکیک هر روز کلیکمیزان  - 3نمودار
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 دهد.مشخص میزان کلیک تبلیغ براساس زمان هر روز نشان میبه صورت این نمودار 

در تبلیغ بخش بانوان پلتفرم یکتانت تبلیغ به تفکیک هر روز کلیک دقیقمیزان  - 4نمودار
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 ، سایت های نمایش دهنده تبلیغ بانوان به همراه میزان نمایش نشان داده شده است.  5 در نمودار

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 پلتفرم یکتانت  بانوان مرتبط باسایت های میزان نمایش تبلیغ در  - 5نمودار

 

 ، میزان کلیک های تبلیغ به تکفیک سایت های نمایش دهنده نشان داده شده است.  6 در نمودار

 
 پلتفرم یکتانت  بانوان مرتبط باسایت های میزان کلیک تبلیغ در  - 6نمودار  
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شده ضوخ انتخاب  ساس مو شدداری میکه خانواده و خانه با توجه به این گزارش یکتانت برا ش و میلیون نمای 3، با

 .کلیک داشته است 6000

 

 میزان نمایش و کلیک تبلیغ بر اساس موضوع انتخابی -3شکل

 

را  ته استفنمایش تبلیغ به تفکیک کلیدواژه هایی که انتخاب شده قرارگرنمودار  یل  ،یکتانت با توجه به این گزارش

 دهد.نشان می

 انتخابی های میزان نمایش تبلیغ به تفکیک کلیدواژه -7نمودار

 

سایت مشهد، شهر حساآدر این صفحه  شته  پویشکه در مدت  شودمشاهده میب آبه  سمار وب رشد فشمگیری دا

 دهد.که میزان راستی آزمایی اینگونه تبلیغات بر روی کسب و کار را نمایش می است
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 یکتانت  آمار بازدید وبسایت در بازه زمانی تبلیغ بانوان پلتفرم  -4شکل

 

که براساس ورودی های انجام شده به سایت رشد  باشدمی پویش ال شدنعفه زمانی زهاست وبسایت در با، 8نمودار 

 توجهی داشته است. لقاب

 

 ثیر تبلیغ بانوان بر روی هاست سایت حساس به آب  أمیزان ت - 8نمودار 
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  های موبایلی بازی کننده ازنوجوانان استفاده؛ یکتانت دوم پویشاجرای  2-3

 محتوا و آماده سازی وبسایت تولید 1-2-3

با جامعه  "مشهد، شهر حساس به آب"ب و با هدف آگاهی از برند آیکتانت با موضوخ کاهش مصرف  پویشدومین 

بازه زمانی اجرای پویش،  شد. ریزیطرحدر استان خراسان رضوی  های موبایلینوجوانان استفاده کننده از بازی مخاطبین

شود. بر این اساس، روزهای تععیلات سال نو و عید های دارای بیشترین بازدید مخاطب پویش، تعیین میر اساس زمانب

تصویر شاخص مدنظر تهیه و شعار  ،در ابتدا با استفاده از بستر هوش مصنوعینوروز، جهت اجرای پویش انتخاب شد. 

آماده « خشههابت پره ولی بعری آبت خالیه  »شههعار محوری عملیات نجات با تحت عنوان  تععیلات نوروزمتناسههب با 

 02https://mashhad.watersensitive.city/currents/cta/ گردید و بستر تارنمای حساس به آب به آدرس

 ی گردید.منظور انتشار محتواهای کم آبی کدنویسی و طراح به

 

 سکوی مجازی یکتانتدر  نوجوانان پویشتشکیل  2-2-3

ن اپلیکیشههنی ودرگزینه  ،پویشو در انتخاب نوخ ، گزینه افزایش آگاهی از برند پویشانتخاب هدف ابتدا در قسههمت 

شد. در قسمت تنظیمات انتخاب  نوجواناندر قسمت تنظیمات هدفمندی رفتارمحور گزینه انتخاب شد. بایلیر وبازی می

شرفته  ساس به آب،  با توجه بهپی ساس  پویشمحدوده اجرای محدوده معالعاتی طرح ح فقط ایرانیان  Ipهدفمند و بر ا

 شدند.ساکن در خراسان رضوی انتخاب 

شده،  شان  2یکتانت نمایش تبلیغ را به  سکویبا توجه به اطلاعات اولیه داده  ست دادهشکل ن  به هو تبلیغ مورد نظر ب

های دارای لازم به  کر اسههت تبلیغات در بازی. شههدنمایش دهنده در یکی از این جایگاه نمایش داده  های موبایلیبازی

 ترین کاربر نمایش داده شده است.بیش

 

  
 

https://mashhad.watersensitive.city/currents/cta02/
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 در سکوی یکتانت نوجوانانانتشار پویش مدیرت مصرف آب برای جامعه هدف   -5شکل 

 نوجوانانی پویش نتایج حاصل از اجرا 3-2-3

از جانب  %3.03 ،آن رCTRنرخ کلیک ی برگزار گردید که 1403ماه سال  فروردین 17الی  14در بازه زمانی  پویشاین 

 .را دریافت نمودجذاب تبلیغ برچسب یکتانت، گزارش با توجه  یکتانت گزارش شد که

 2800بار به نمایش درآمده و تعداد  93000روزه که این پویش به اجرا در آمد، محتواهای منتشرشده، تعداد  4در بازه 

  اند.نفر بر روی آن کلیک نموده و بازدید داشته

 در تبلیغ بخش نوجوانان پلتفرم یکتانت میزان نمایش تبلیغ به تفکیک هر روز - 9نمودار 

 

 
 در تبلیغ بخش نوجوانان پلتفرم یکتانت تبلیغ به تفکیک هر روز دقیق میزان نمایش -  10نمودار
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 در تبلیغ بخش نوجوانان پلتفرم یکتانت  تبلیغ به تفکیک هر روز کلیکمیزان  - 11نمودار 

 

 
 در تبلیغ بخش نوجوانان پلتفرم یکتانت تبلیغ به تفکیک هر روز کیلیک دقیقمیزان  -  12نمودار
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 نوجوانان پلتفرم یکتانت مرتبط با میزان نمایش تبلیغ در بازی های موبایلی - 13نمودار
 

 میزان تاثیر تبلیغ نوجوانان بر روی هاست سایت حساس به آب   - 14نمودار
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 آقایان؛ یکتانت سوم پویشاجرای  3-3

 محتوا و آماده سازی وبسایت تولید 1-3-3

با جامعه  "مشهد، شهر حساس به آب"ب و با هدف آگاهی از برند آیکتانت با موضوخ کاهش مصرف  پویشسومین 

سایت مخاطبین ستفاده کننده از  شی آقایان جوان ا ضوی های ورز سان ر ستان خرا بازه زمانی اجرای  شد. ریزیطرحدر ا

شود. بر این اساس، روزهای برگزاری المپیک های دارای بیشترین بازدید مخاطب پویش، تعیین میپویش، بر اساس زمان

نظر تهیه و  شاخص مد ویدئواز بستر هوش مصنوعی  در ابتدا با استفادهجهت اجرای پویش انتخاب شد.  2024پاریس 

سب  شی آماده گردید: 2024های المپیک پاریس با برگزاری بازیشعار متنا شته ورز شی  با پرداختن به فند ر شته ورز ر

سیدیم "شعار نوردی با صخره ضعیت بحرانیه، خیلی کَندیم ولی به آب نر شی قایق"و شته ورز مهمه  " شعارانی با ر، ر

شی تنیس با "آب داریم   فقدر شته ورز شی کُ "نگذاریم آب هدر بره " شعار، ر شته ورز نگذاریم  "شعار شتی با و ر

منظور انتشهههار محتواهای کم آبی  بهآماده گردید و پس از آن بسهههتر تارنمای حسهههاس به آب  "آبی ما رو زمین بزنه بی

 کدنویسی و طراحی گردید.

 

 سکوی مجازیدر  آقایان پویشتشکیل  2-3-3

انتخاب  ویدئوییگزینه  ،پویشدر انتخاب نوخ  ، وگزینه افزایش آگاهی از برند پویشانتخاب هدف ابتدا در قسهههمت 

شرفته انتخاب  آقایان جوانگزینه  ،. در قسمت تنظیمات هدفمندی رفتارمحورشد  با توجه بهشد. در قسمت تنظیمات پی

ساس به آب،  ساس ه پویشمحدوده اجرای محدوده معالعاتی طرح ح سان  Ipدفمند و بر ا ساکن در خرا فقط ایرانیان 

 شدند.رضوی انتخاب 

شده،  شان  4یکتانت نمایش تبلیغ را به  سکویبا توجه به اطلاعات اولیه داده  سته دادهشکل ن  در و تبلیغ مورد نظر ب

  ه شد.در یکی از این جایگاه نمایش دادهای ورزشی سایتپربازدیدترین 

 
 

 

 انتشار پویش مدیرت مصرف آب برای جامعه هدف آقایان در سکوی یکتانت  -6شکل 
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 نتایج حاصل از اجرا 3-3-3

کاربر بر روی تبلیغات  1000بار بوده و  195000های مرتبط، ، مجموعاً نرخ نمایش در سهههایتپویشدر بازه اجرای 

های مرتبط با کمبود ده و پیامو ضمن دریافت محتوای آموزشی، وارد سایت مشهدا شهر حساس به آب ش کلیک نموده

 0.5ر متوسههط CTRی که، این رویداد با نرخ کلیکاند.  نکته قابل توجه آنمنابع آبی را به صههورت تکمیلی دریافت نموده

 .میزان جذب کاربر بالایی داشته است  0.02نسبت به حالت استاندارد تبلیغات ویدئویی که 

 .نمایش هر کدام از تبلیغ ها مشخص شده استصورت تصویری و مشخص میزان کلیک  به، 16و  15در نمودار 

 

 در تبلیغ بخش آقایان جوان پلتفرم یکتانتتبلیغ به هر  میزان نمایش - 15نمودار
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 در تبلیغ بخش آقایان جوان پلتفرم یکتانتتبلیغ به کلیک هر میزان  -  16نمودار

 

 
 پلتفرم یکتانت آقایان جواندر تبلیغ بخش  به تفکیک هر روز اتتبلیغ نمایشمیزان  - 17نمودار

 

 
 در تبلیغ بخش آقایان جوان پلتفرم یکتانت به تفکیک هر روز اتتبلیغ نمایش دقیقمیزان  -  18نمودار
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 در تبلیغ بخش آقایان جوان پلتفرم یکتانت به تفکیک هر روز اتتبلیغ کلیکمیزان  -  19نمودار

 

 

 

 

 

 
 

 در تبلیغ بخش آقایان جوان پلتفرم یکتانت به تفکیک هر روز اتتبلیغ کلیک دقیقمیزان  -  20نمودار

 آقایان جوان پلتفرم یکتانت مرتبط با های ورزشیمیزان نمایش تبلیغ در سایت - 21نمودار
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 تبلیغات  انواعمقایسه  .4

 

 انواع تبلیغات 1-4

که هر روش ابزارها و قوانین خا  خود را جهت اجرا شههدن  شههودمیتبلیغات به فندین روش اجرا و پیاده سههازی 

 دسته قابل تقسیم است: دودارد . در کل اگر بخواهیم تبلیغات را دسته بندی کنیم به 

 دسته اولر تبلیغات سنتی

 دسته دومر تبلیغات مدرن

 تبلیغات سنتی 1-1-4

همانند  شودمیانجام  تابلوسازی وم مثل فاپ وتبلیغات سنتی نوعی از تبلیغات است که با استفاده از روش های مرس

ها را به صورت بصری به  هن مخاطب منتقل توان در کمترین زمان ممکن پیامبا استفاده از این روش می .نصب بیلبورد

شامل هزینه غیر شواری رهگیری میزان تاثیر بر مخاطب  نمود. اما این روش دارای معایبی  ستقابل توجیه و د . لازم به ا

لذا برای انتقال پیام به ، ات در حوزه کسههب و کار بوده کر اسههت با توجه به اینکه ماهیت این روش مناسههب برای تبلیغ

 شود.منظور آگاهی بخشی به مخاطبین کمتر توصیه می

 تبلیغات مدرن 2-1-4

ستر اینترنت انجام  تبلیغاتیتبلیغات مدرن  ست که بر روی ب و طیف  بوده. تبلیغات و بازاریابی مدرن منععف شودمیا

سترده ای از افراد را در بر می سایر روشاز  .گیردگ سبت به  ر توان به پُهای تبلیغاتی میمزیت رقابتی این نوخ تبلیغات ن

سبب بهتر دیدهبازدید بودن تارنماها و نرم ستر،  شر محتوا در این ب شودر و هزینه کمتر شدن آن میافزارهای موبایلی ین

سبت به میزان بازدیدی که از آن می شار در بازهن سبتهای شود و قابلیت اجرا و انت های پر بازدید و قابلیت زمانی و منا

 هایی که برای انتقال پیام برای سازمان مهم است، اشاره نمود.های هدف، موقعیت جغرافیایی و دیگر شاخصتعیین گروه

 

  

https://saftysign.ir/What-is-shop-signage-and-what-is-its-purpose
https://saftysign.ir/What-is-shop-signage-and-what-is-its-purpose
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 مقایسه بین انواع تبلیغات 2-4

 غاتیگرفتن از تبل یشههیموارد، در حال پ یدر حال رشههد و در برخ مدرن غاتیتبل ند،یگویآن طور که آمار و ارقام م

ست. تبل یسنت سال  غاتیا س اردیلیم 389.29در جهان به مرز  2021مدرن در   یسنت غاتیانواخ تبل کهی. در حالدیدلار ر

شده هزیتخم نیدلار بود. همچن اردیلیم 275.8 سال  کایدر آمر مدرن غاتیتبل متیو ق نهین زده   اردیلیم 200به  2023در 

شان نیدلار برسد. ا ست. تالیجیمدرن د غاتیقدرت تبل یدهندهآمار ن  غیاند که تبلدرصد از فروشندگان معتقد بوده  72ا

شبکه سال  یسنت غیاز تبل یاجتماع یهادر  ست. در  از  کایتلفن همراه در آمر قیاز طر غاتیلتب نهیهز 2022مؤثرتر بوده ا

ها را به خود اختصهها  داده در همه رسههانه غیتبل نهیهز درصههد از 43روش  نیبوده اسههت. ا شههتریب ونیزیدر تلو غیتبل

سبت به ده سال قبل دو برابر ب نیانگیطور مفرد در جهان به کیاست. که  گذراندیم برخطصورت زمان خود را به شترین

ض نیا سال  دهیانجام تالیجید غاتیتبل ریتأث شیبه افزا وخمو ست. در  صد  54.2 کایدر آمر غاتیصاحبان تبل 2019ا در

صرف تبل یغاتیبودجه تبل ست که آن یدرحال نیکردند. ا تالیجید غاتیخود را  صد از بودجه تبل 31.7ها تنها ا خود  غیدر

صا  دادند یسنت غاتیرا به انواخ تبل شرح جدول  یل حال برآورد قیمتی بین روش .اخت شهر به  سعح  های معمول در 

 گردد.ارائه می

 (1402های سال )بر مبنای هزینه بلیغات گسترده در شهرمقایسه هزینه ت  -1جدول
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 مقایسه انواع تبلیغات مدرن 3-4

های اخیر، در بستر فضای مجازی، حضور سکوهای انتشار تبلیغات پررنگ شده است، مقایسه جایی که طی سالاز آن

نیز  4-2-2و  4-2-1فنین در دو بخش هم  ارائه شده است. 2و  1بر مبنای امکانات هر یک از این سکوها، طی جداول 

 ترین کاربر، ارائه شده است.به عنوان دو بستر دارای بیش مدِیا اَدو  یکتانتبه طور مشخص، گزارش عملکرد دو کوی 

 مقایسه سکوهای تبلیغات مدرن، بر اساس انواع تبلیغاتِ قابل ارائه -2جدول

 
 

 س هزینهمقایسه سکوهای تبلیغات مدرن، بر اسا -3جدول
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 یکتانتمند عملکرد سکوی تبلیغات هدف 1-3-4

صنوعی و توسعه الگوریتم، کلیک سایی کرده و آنیکتانت با کمک هوش م شنا سایی های تقلبی را  شنا ها را در لحظه 

شود. در گزارش کنندگان کسر نمیهای تقلبی از پنل تبلیغای بابت کلیکمدعی است که هزینه پلتفرم تبلیغاتی کند. اینمی

ها دهندهها از پنل تبلیغمیلیون کلیک تقلبی شناسایی شده و از کسر مبلغ آن 200یکتانت آمده است که بیش از  1400سال 

 جلوگیری شده است.

 (1400 سکوی یکتانت )سال گزارش عملکرد -4لجدو

 یکتانت  1400گزارش سال 

 وکارهزار کسب 55 1400کل تبلیغ دهندگان به یکتانت تا پایان 

 وکارهزار کسب22 1400تبلیغ دهندگان سال 

 وکارهزار کسب 37 های زیرمجموعه یکتانتاستفاده کنندگان از گروه

 پراکندگی جغرافیایی
%ر بعد از آن خراسان رضوی  7/60استان کشور یتهران  31

 و اصفهان

 ظرفیت ماهانه یکتانت برای نمایش تبلیغات
 1400میلیارد تبلیغ در سال  40

 99میلیارد تبلیغ در سال  27

 تبلیغاتی پویش 837هزار و  90 1400ها در پویشتعداد 

 جدید در هر روز پویش 249 رشد روزانه
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 آ ر، بهمن، اسفند ها برای تبلیغبهترین ماه

 پویش 3240بهمنا  24 پویشبیشترین تعداد 

 میلیارد نمایشر 22بهمنا روز ولنتاینی 25 بیشترین نمایش تبلیغ

 تبلیغ کننده فعال در یک روز 1230اسفند،  11 وکار در یک روزبیشترین تعداد کسب

 فعال توسط تبلیغ دهندگان فعال پویشروز از سال  230 1400های توقف ناپذیر پویش

 

 اددیا َمِمند عملکرد سکوی تبلیغات هدف 2-3-4

 18کند و ماهانه، بالغ بر هزار رسهههانه منتشهههرکننده تبلیغ همکاری می 2مدیااد با بیش از  های تبلیغاتی پلتفرماز میان 

مدیااد آمده، هر ماه بیش از  99میلیون کاربر فعال دارد. همانعور که در گزارش سهههالانه  60میلیارد نمایش تبلیغ و بالای 

 شود.تبلیغاتی در مدیااد نمایش داده میمیلیارد محتوای  20

 

 (1400تا  99سال ) سکوی مدِیا اَد گزارش عملکرد -5جدول

 مدیا اد 1400تا  99گزارش سالانه 

 میلیون 60بیش از  تعداد کاربران ماهانه

 هزار 2بیش از  تعداد پابلیشرها

 درصد 29 رشد سالانه میزان نمایش

 رشد سالانه تعداد پابلیشرها
 عصر  16تا  14بیشترین میزان کلیک بین 

 صبح 6تا  4کمترین میزان کلیک بین 

 %135 رشد سالانه درآمد ناشران

 کاربران ایرانیترین فعالیت بیش ،24 و 16، 13 سپس،و  15ساعت  توزیع ترافیک طی شبانه روز

 توزیع ترافیک در دستگاه ها

 % 87موبایل 

 % 12دسکتاپ 

 درصد 1تبلت 

 توزیع ترافیک به تفکیک سن
 3/19سال ی 44تا  35%ر  4/30سال ی 24تا  18%ر  6/33سال ی 34تا  25

 %ر

 % 33ها % خانم 67آقایان یتتوزیع ترافیک به تفکیک جنس
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 های تبلیغاتسبک( : معرفی انواع 1پیوست )
که هر  بودههای مختلف بازاریابی محتوایی ، فهارفوب اجرای این پروژه از طریق روششدهمانعور که پیشتر اشاره 

 گردند:کدام به شرح  یل معرفی می

 ( :Native) تبلیغات همسان -1

های تبلیغاتی قدیمی روی کاربران همواره رو به کاهش بوده اسههت. دلیل این های گذشههته، میزان تأثیر روشدر سههال

ربران اینترنت نسبت به تبلیغات و مواجهه افراد با تعداد زیادی تبلیغ در فضاهای مختلف و نادیده موضوخ، بدبینی کلی کا

تواند این ر، روش تبلیغاتی جایگزینی است که میNative Ads« یتبلیغات همسان»گرفته شدن ناخوادآگاه تبلیغات است. 

ر شههکلی از Native Advertising« یتبلیغات نیتیوتبلیغات همسههان، تبلیغات بومی یا » مشههکل را تا حدودی حل کند.

ی تبلیغ همخوانی دارد. تبلیغات همسههان به سههایت منتشههرکنندهتبلیغات پولی غیرمزاحم اسههت که با محیط محتوا یا وب

ضای وبشکلی بی شرکننده معلب ادغام مینقص با ف شکل محتوای طبیعی یارگانیکر سایت یا پلتفرم منت شود و به 

سب تبلیغ یا دیگر پلتفرم نمایش داده میهای صفحه  شود.از معالب دیگر پلتفرم متمایز می Adشود و تنها با یک برف

بلیغات همسهههان معمولاً محتوایی مرتبط با محتوای پلتفرم منتشهههرکننده تبلیغ دارند، برای کاربران ارزش افزوده ایجاد ت

شوند، کاربران آنکه در فضاهای مختلف جلوی دید مخجای اینکنند و بهمی یابند. ها را در فضای پلتفرم میاطبان ظاهر 

از آنجا که ظاهر تبلیغات همسههان با ظاهر معالب دیگر در پلتفرم منتشههرکننده هماهنگ اسههت و محتوای مرتبعی را به 

 پذیرند.کند، کاربران این نوخ از تبلیغات را بیشتر از انواخ دیگر تبلیغات میکاربران ارائه می

ش صور میبی شکل مقاله یا رپورتاژ آگهی در وبتر افراد ت سان تنها به  شر سایتکنند که تبلیغات هم های خبری منت

های اجتماعی و های مختلفی منتشهههر کرد. برای مثال، تبلیغات شهههبکهتوان به شهههکلشهههوند، اما این تبلیغات را میمی

 شوند.لیغات همسان محسوب میگیری از تبهای بسیار رایج بهرهموتورهای جستجو از نمونه

 

 های مختلفنمایش تبلیغات همسان در دستگاه -1شکل 
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 تفاوت تبلیغات همسان و بازاریابی محتوا چیست؟ -1-1

شوند. اما این دو مفهوم معنی میر همContent Marketing« یبازاریابی محتوا»گاهی اوقات، مفاهیم تبلیغات همسان و 

کنند. هدف اصلی تبلیغات همسان، ادغام شدن با صفحه و محیط پلتفرم فاوتی را دنبال میبا هم تفاوت دارند و اهداف مت

هاست. در واقع تبلیغات همسان منتشرکننده به شکل غیرآزاردهنده برای کاربران و ارائه اطلاعات و محتوای مدنظر به آن

کنند. از این روش برای ید ارتباط برقرار میهای منتشهههرکننده تبلیغات با مخاطبان جداز طریق انتشهههار محتوا در پلتفرم

های خود برند، مانند شهههود. بازاریابی محتوا به انتشهههار محتوا در پلتفرمهای دیگر اسهههتفاده میانتشهههار محتوا در پلتفرم

شهههود. هدف اصهههلی بازاریابی محتوا یافتن های اجتماعی گفته میهای کاربری برند در شهههبکهسهههایت یا صهههفحهوب

ای در زمینه تخصصی سایت، شناخته شدن برند به عنوان کسب و کاری حرفهندگان جدید، افزایش بازدید از وبکندنبال

 خود، افزایش اعتماد مخاطبان به برند، نمایش اعتبار برند، افزایش میزان تعامل و افزایش فروش کسب و کار است.

 

 شوند؟چرا تبلیغات همسان انتخاب می -2-1

ها معرفی کنند. از آنجا که این های برند را بدون ایجاد مزاحمت برای کاربران به آنند ارزشتوانتبلیغات همسهههان می

ها شههوند، کاربران به شههکل طبیعی به آننوخ از تبلیغات به سههادگی با شههکل ظاهری و محیط صههفحه خود هماهنگ می

شدن آنجذب می ستفاده از این نوخ ها مانند تبلیغات بنری کاهش میشوند و احتمال نادیده گرفته  یابد. یکی از مزایای ا

های خود را به تواند ارزشاند و برند میکنند که فریب خوردهها احسههاس نمیتبلیغات این اسههت که کاربران با دیدن آن

سان متوجه می شان بدهد. البته کاربران در حین خواندن تبلیغات هم شوند که این معلب با حمایت یک کاربر به خوبی ن

ند خا  منتشر شده است، اما اگر محتوای صفحه برایشان ارزشمند باشد، از کلیک کردن روی آن مانند سایر تبلیغات بر

 شوند.بنری یا متنی پشیمان نمی

 

 گیری از تبلیغات همسان چیست؟مزایای بهره -3-1

های بازاریابی فعالیت ها برای گسهههترشکنندگان دلایل زیادی برای توجه به تبلیغات همسهههان و اسهههتفاده از آنتبلیغ

توان به مواردی مانند افزایش نرخ گیری از تبلیغات همسههان برای کسههب و کارها میدیجیتال خود دارند. از مزایای بهره

 گذاری مؤثر اشاره کرد.کلیک، بهتر دیده شدن تبلیغات همسان، تأثیرگذاری زیاد و امکان هدف

 افزایش نرخ کلیک 
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تبلیغات همسهههان بیشهههتر از انواخ دیگر تبلیغات اسهههت. زیرا این تبلیغات برای کاربران احتمال کلیک کاربران روی 

ها های دیگر رسههانه هماهنگ اسههت، دیدن آنها با صههفحهکنند و از آنجا که ظاهر آنمحتوای مفید و ارزشههمند تولید می

 برای افراد به اندازه تبلیغات نمایشی آزاردهنده نیست.

 ه تبلیغات همسانبدبین نبودن کاربران ب 

شوند که تبلیغات همسان که کاربران متوجه میکاربران اینترنت به طور کلی به تبلیغات بدبین هستند. اما معمولاً با این

سوب می سبت به آننیز در واقع تبلیغ مح ها بدبینی ندارند زیرا این نوخ از تبلیغات برای شوند، به اندازه تبلیغات دیگر ن

ای که در انتشار تبلیغات همسان باید به آن توجه شود این است که باید این ترین نکتهکند. مهمیجاد نمیها مزاحمتی اآن

غات را طوری طراحی کرد که کاربران را فریب ندهند و برای آن غات تبلی ند. تبلی ید کن ها محتوای جدید و مفیدی تول

 پذیرند.ها را میای مخاطبان پاسخ دهند، کاربران آنههمسان اگر به شکل مفید و ارزشمند طراحی شوند و به پرسش

 دیده شدن تبلیغات همسان 

ر به Banner Blindness« یپوشی از بنرهافشم»اند که پدیده ای با تبلیغات نمایشی احاطه شدهاندازه امروزه کاربران به

ها به شهههکل خودآگاه یا ناخودآگاه، شهههود که کاربران در آندهد. این عبارت به شهههرایعی گفته میطور روزمره رخ می

گیرند. اما از آنجا که تبلیغات همسان در یک محتوا یا صفحه ها نادیده میسایتتبلیغات، به ویهه تبلیغات بنری را در وب

اهنگ ها نیز با محتوای پلتفرم مرتبط و همشوند. اگر محتوای آناندازه تبلیغات نمایشی نادیده گرفته نمیاند، بهادغام شده

 شود.ها از تبلیغات نمایشی بسیار بیشتر میباشد، احتمال دیده شدن آن

 تأثیرگذاری بیشتر تبلیغات نمایشی 

درصدی قصد خرید میان کاربران شوند. همچنین، میزان  18توانند باعث افزایش بر اساس آمارها، تبلیغات همسان می

شکل سان از  صری کاربران با تبلیغات هم ست. های دیگتعامل ب شتر ا صلی پلتفرم بی ر تبلیغات و گاهی حتی از محتوای ا

کنند. در واقع، نتیجه دهند که جوانان به تبلیغات همسان بیشتر از تبلیغات قدیمی اعتماد میعلاوه بر این، آمارها نشان می

شان می سه نفر از جوانان دهند که آمارها ن شده ت ساله 40تا  25دو نفر از هر  سط برندها یا به محتوای تولید محتوای »و

 کنند.ر بیشتر از شکل قدیمی تبلیغات اعتماد میBranded Content« یبرنددار
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فرد و خا  است و به همین دلیل، ارزیابی عملکرد این نوخ از تبلیغات در مقایسه با شکل تبلیغات همسان، منحصربه

شوارتر به نظر می سد. برای ارزیابی مؤثر اتبلیغات دیگر کمی د ستفاده ر سب ا ین تبلیغات باید از ابزارها و معیارهای منا

 های تبلیغات همسان بهره گرفت:پویشتوان از معیارهایی مانند معیارهای زیر برای ارزیابی عملکرد کرد. برای مثال، می

 (Impression)« تعداد نمایش»

 تعداد کلیک

 (CTR)« نرخ کلیک»

 (Time on Site)« شده در سایتزمان سپری»

 (Conversion Rate)« نرخ تبدیل»

 (ROI)« نرخ بازگشت سرمایه»

 انتخاب معیارهای ارزیابی درست به اهداف و رفتار مخاطبان کسب و کار بستگی دارد.

 هاپویشبر بودن اجرای زمان 

رتباط برقرار ها بیشتر از تبلیغات به سبک قدیمی ااز آنجا که تبلیغات همسان باید طوری تولید شوند که مخاطبان با آن

سب برای این نوخ از تبلیغات کمی پیچیده و زمان سان باید با محیط اطراف کنند، تولید محتوای منا ست. تبلیغات هم بر ا

ها را به کلیک روی تبلیغ خود هماهنگ شههوند و با ارائه محتوای ارزشههمند، توجه افراد را در زمان کمی جلب کنند و آن

همچنین، تولید محتوا برای تبلیغات همسههان پیچیده اسههت. فراکه در فرایند  کنند. برای کسههب اطلاعات بیشههتر ترغیب

له تبلیغ یادی از جم غات، افراد ز یابی، طراحی این تبلی بازار مدیر  ها و  مارکتر نده،  یا کپیتبلیغ»کن هانویسهههان  «  رایتر

 بلیغ دخیل هستند.ر و پلتفرم منتشرکننده تCreative Directors« یمدیران خلاقیت»ر، Copywritersی

 دهنده به نظر رسیدن تبلیغات همسانفریب 

غات  با محیط برای جذب مخاطب و طراحی تبلی نگ  ماه نه و ه غات همسهههان خلاقا باریکی بین طراحی تبلی مرز 

ست. اما گاهی طور که پیشدهنده کاربران وجود دارد. همانفریب سان فریب کاربران نی شد، هدف تبلیغات هم شاره  تر ا

شکلی طراحی می اوقات سایی میها را به عنوان تبلیغاتی فریبشوند که کاربران آناین تبلیغات به  شنا کنند. برای دهنده 

سب ستفاده از برف سان را با ا شه باید تبلیغات هم شتی، همی های مختلف از محتوای دیگر پلتفرم جلوگیری از فنین بردا

محتوای حمایت »، «رپورتاژ آگهی»، «تبلیغ»هایی مانند ت از برفسهههبمتمایز کرد. به طور معمول، منتشهههرکنندگان تبلیغا

 کنند.و... برای متمایز کزدن تبلیغات از محتوای اصلی پلتفرم استفاده می« شده
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 انواع تبلیغات همسان -4-1

های مختلف و در فضههاهای مختلفی منتشههر شههوند. این شههکل از تبلیغات، امکان توانند به شههکلتبلیغات همسههان می

توان تبلیغات را به شکل متفاوت با کند. با استفاده از تبلیغات همسان میگیری از خلاقیت را برای مارکترها ایجاد میبهره

 فرد، سعح جدید و بالایی از تعامل را با مخاطبان برقرار کرد.تبلیغات همیشگی منتشر و با تولید محتوای منحصربه

 شوند.مسان استاندارد به سه شکل زیر منتشر میتوان گفت که تبلیغات هبه طور کلی، می

 (In Feed / In Content Ads)« تبلیغات درون محتوا»

 (Content Recommendation Ads)«تبلیغات پیشنهاد محتوا»

 (Branded Content)« محتوای برنددار»

 انواخ تبلیغات همسان -2شکل 

 تبلیغات درون محتوا 

تبلیغات همسان است. در این روش،  ترین شکل انتشارر محبوبIn Feed / In Content Ads« یتبلیغات درون محتوا»

شههوند و شههکلی کاملاً شههبیه به محیط پلتفرم جتماعی و... گنجانده میهای اها، شههبکهسههایتتبلیغات درون محتوای وب

 به تجربه کاربری است. دارند. این شکل از تبلیغات برای ادغام و هماهنگ شدن با محیط و تولید محتوا بدون آسیب

ر در محل In Feed Ads« یتبلیغات درون فید یا محتوای اصهلی»ر و In Content Ads« یتبلیغات درون محتوا»تفاوت 

شخص میان پاراگراف ضایی م ست. معمولاً تبلیغات درون محتوا در ف صفحه یا در انتهای قرارگیری تبلیغ ا های محتوای 

شبیه به ظاهر محتوای دیگر در شوند. اما تمعلب قرار داده می ستند که ظاهری  سته از تبلیغات ه بلیغات درون فید آن د

ترین شههوند. مهمهای اجتماعی دارند و در میان محتواهای مختلف نمایش داده میپلتفرم منتشههرکننده تبلیغ مانند شههبکه

توانند تبلیغ دارند اما کاربران می ویهگی این دسهته از تبلیغات همسهان این اسهت که ظاهری شهبیه به محیط اطراف خود

ای از کاربرد تبلیغات درون محتوا در موتور جستجوی گوگل را نشان ها را تشخیص دهند. تصویر زیر نیز نمونهبودن آن

 دهد.می
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 نمونه تبلیغات همسان در گوگل -3شکل 

 تبلیغات پیشنهاد محتوا 

کل غات همسهههان یکی دیگر از شههه فاده از های رایج انتشهههار تبلی هاد محتوا»اسهههت غات پیشهههن  Content« یتبلی

Recommendation Ads ر اسههت. تبلیغات پیشههنهاد محتوا به طور معمول در کنار محتوای صههفحه یا تبلیغات دیگر قرار

های زیر نیز شههناخته کنند. این شههکل از تبلیغات با نامهای دیگر را به کاربران پیشههنهاد میگیرند و مشههاهده صههفحهمی

 شود:می

 (Content Discovery Ads)« تبلیغات کشف محتوا»

 (Sponsored Content Ads)« تبلیغات محتوای حمایت شده»

 (Content Recommendation Widget)» ویجت پیشنهاد محتوا»

های خارجی سایتهای مختلفی از جمله مقاله، ویدیو، محصول یا وبتوان به شکلاین نوخ از تبلیغات همسان را می

شر کرد. زمانی که کاربر روی یکی از این تبلیغات کلیک کند، به وب صفحه دیگری از وبمنت سایت سایتی خارجی یا 

ها یا در سایتهای وبتوان در بخش انتهایی مقالهشود. تبلیغات پیشنهاد محتوا را معمولاً میمنتشرکننده تبلیغ هدایت می

نند تبلیغات درون محتوا با علامتی مشخص از محتوای اصلی صفحه متمایز کنار صفحه مشاهده کرد. این تبلیغات نیز ما

صویر زیر، نمونهمی شنهاد محتوای پلتفرم شوند. ت سئوالگوریتم»در معلب « کاپریلا»ای از تبلیغات پی را « های گوگل در 

 دهد.نمایش می
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 نمونه تبلیغات پیشنهاد محتوا در مجله فرادرس -4شکل 

  برنددارمحتوای جدید یا 

ست که در هیچBranded Content« یمحتوای برنددار» شکلی از تبلیغات همسان ا های قبلی جای بندیکدام از دستهر 

سههایت یا پلتفرم گیرد. محتوای برنددار در واقع محتوایی اسههت که به شههکل یک محتوای جداگانه و مسههتقل در وبنمی

های خبری به شکل رپورتاژ آگهی سایتکل از تبلیغات همسان در وبشود. انتشار این شمنتشرکننده تبلیغات ظاهر می

سههایت یا پلتفرم متمایز بسههیار رایج اسههت. از آنجا که این نوخ از محتوا نیز با برفسههب تبلیغات از محتوای دیگر وب

اربرد این نوخ ای از کدانسههت. تصههویر زیر نمونه Native Adتوان شههکلی از تبلیغات همسههان یا شههود، آن را نیز میمی

 دهد.را نشان می« مجله فرادرس»تبلیغات همسان در 

 

 نمونه تبلیغات همسان -5شکل 

 های تبلیغات همسانویژگی -5-1

 توان آن را نوعی از تبلیغات همسان دانست:اگر تبلیغاتی فهار ویهگی زیر را داشته باشد می

محتوای تبلیغات به شکل محتوای طبیعی پلتفرم ظاهر  آیا طراحی تبلیغات با پلتفرم میزبان هماهنگ است؟ آیا :طراحی

 شوند؟شود؟ آیا تبلیغات با وجود طراحی هماهنگ با محیط، به عنوان تبلیغ شناسایی میمی

«  صههفحه اصههلی»تبلیغ در کجای صههفحه قرار گرفته اسههت؟ آیا در میان محتوای دیگر در پلتفرم میزبان یا در  :جایگاه

 جایگاهی جدا دارد؟ر قرار گرفته یا Feedی

آیا رفتار تبلیغ مشهههابه رفتار محتوای دیگر در پلتفرم میزبان اسهههت یا کلیک روی تبلیغ عملکرد متفاوتی  :رفتار تبلیغ

 مانید؟سایت پلتفرم منتشرکننده میسایتی خارجی هدایت می شوید یا در وبدارد؟ آیا با کلیک روی تبلیغ به وب

 توانند تبلیغ بودن محتوا را تشخیص بدهند؟آیا بازدیدکنندگان می :مشخص بودن
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شکل ست بدانید که  سخمهم ا شده میهای متفاوتی به پرسشهای مختلف تبلیغات، پا دهند. به طور کلی، های معرح 

هنگ شههوند. اما تمام تبلیغات باید برای بازدیدکنندگان قابل تشههخیص باشههند و تا حد امکان با طراحی پلتفرم میزبان هما

سش سخ به پر سته به نوخ تبلیغ میپا ست که تبلیغات های جایگاه و رفتار تبلیغات ب شد. نکته مهم این ا تواند متفاوت با

 همسان باید این فهار ویهگی را داشته باشند.

شی هم سان را با تبلیغات نمای شکل تبلیغامعنی میکاربران معمولاً تبلیغات هم ست که دانند. تفاوت این دو  ت این ا

شههوند، در صههورتی که تبلیغات نمایشههی به شههکل بنرهای تبلیغات همسههان با محیط اطراف خود ادغام و هماهنگ می

شههوند. تبلیغات همسههان به شههکل محتوای واقعی ها دیده میسههایتهای مخصههو  تبلیغات در وبتبلیغاتی در جایگاه

کنند، اما تبلیغات نمایشههی ماهیت متفاوتی دارند و با ان ایجاد میشههوند و ارزشههی افزوده برای کاربرپلتفرم مشههاهده می

 شوند.محیط خود هماهنگ نمی

 

 های تبلیغات همساننحوه اجرای پویش -6-1

. پس از آشنایی با مفهوم تبلیغات همسان، نوبت مزایا و ویهگی های تبلیغات همسان بررسی شدهای گذشته در بخش

های دیجیتال مارکتینگ معمول، کسب و کارها برای دریافت بهترین نتیجه از فعالیت رسد. به طوربه تدوین استراتهی می

سان در کنار روش ستراتهی های تبلیغاتی دیگر بهره میخود از تبلیغات هم شی از ا سان بخ گیرند. در واقع، تبلیغات هم

شی یا بازاریابی درون» سب و کارها محسوب میر یا بازاریابی Inbound Marketing« یگرابازاریابی ربای شود. محتوای ک

 شود.های تبلیغات همسان به طور خلاصه تشریح داده میپویشدر این بخش، فرایند طراحی و اجرای 

 شناسایی اهداف 

شود. اهداف کسب و اندازهای بازاریابی کسب و کار آغاز میکار طراحی استراتهی تبلیغات با تعریف اهداف و فشم

آگاهی »ر، افزایش فروش یا افزایش Leads« یمخاطبان راغب»تواند افزایش تعداد های بازاریابی میپویشکارها از اجرای 

های پویشتوان از نتایج های تبلیغات همسهههان میپویشر باشهههد. برای انتخاب اهداف Brand Awareness« یاز برند

ها را ای بازاریابی خود و نتایج به دست آمده از آنهبازاریابی دیگر کسب و کار استفاده نمود. برای این کار، تمام فعالیت

شههود. اگر تبلیغات همسههان بهره گرفته می پویشها برای شههناسههایی هدف خود از اجرای ارزیابی شههده و از این داده

های تبلیغات همسههان پویشتوان هایی در اختیار نیسههت، میهای تبلیغاتی به تازگی شههروخ شههده و فنین دادهفعالیت

گرایانه انتخاب کرد. های بزرگ در آینده اهدافی واقعپویشها، برای های آنی را اجرا نمود تا با اسهههتفاده از نتیجهکوفک

شود. در این مرحله باید با توجه نیز مشخص می پویشپس از این که اهداف شناسایی شدند، بودجه مدنظر برای اجرای 
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تبلیغات همسهههان در نظر گرفت. منععف بودن بودجه در  پویشاجرای ای نسهههبتاً منععف برای به منابع موجود، بودجه

 کمک خواهد کرد. پویشدر حین اجرای  برخطواکنش نشان دادن به بازخوردها و رفتار کاربران 

 شناسایی مخاطبان هدف 

های پس از شههناسههایی و انتخاب اهداف کسههب و کار، باید مخاطبان هدف خود را شههناسههایی کرد. دانسههتن ویهگی

ها در طراحی اسههتراتهی تبلیغاتی ها و نیازهای آنمندیآل مانند سههن، جنسههیت، محل زندگی، درآمد، علاقهخاطبان ایدهم

سش سخ پر شتری»های زیر و تهیه موفق و برقراری ارتباط معلوب با کاربران تأثیرگذار خواهد بود. یافتن پا سونای م «  پر

 ها و نیازهای مخاطبان کمک کند.هگیتواند به شناسایی ویر نیز میBuyer Personaی

 کنند؟مخاطبان اطلاعات خود را از کجا کسب می

 مخاطبان به فه منابعی اعتماد دارند؟

 برند؟مخاطبان از مشاهده و معالعه فه نوخ محتوایی لذت می

 ها، مشکلات یا نیازهای مخاطبان فیست؟پرسش

 حل کنند؟خواهند سرگرم شوند یا مشکل خود را آیا مخاطبان می

 انتخاب پلتفرم منتشرکننده تبلیغات

های مناسب برای انتشار تبلیغات همسان ریزی کرده و پلتفرمدر مدتی طولانی برنامه پویشدر این بخش برای اجرای 

سایی میانتخاب می شنا سی و مخاطبان هر پلتفرم  شوند. شوند. برای این کار، اطلاعات مرتبط با هر پلتفرم با دقت برر

های مورد استفاده ها، دستگاههای شخصی یا دموگرافیک مخاطبان پلتفرم، موقعیت مکانی آنی این کار باید به ویهگیبرا

 کاربران و تعداد بازدید هر پلتفرم توجه نمود.

 تولید محتوا 

بلیغات ت پویشها و بودجه مدنظر برای اجرای زمانی که اهداف کسب و کار و مخاطبان هدف شناسایی شده و پلتفرم

رسد. در این بخش باید توجه کرد که تولید فه همسان مشخص گردید، نوبت به تولید محتوای مناسب برای تبلیغات می

ترین هدف تبلیغات همسان، معرفی محصولات یا خدمات کسب و کار به افراد رساند. مهممحتوایی ما را به اهدافمان می

فرد و متفاوت با اید برای نشههان دادن برند خود به عنوان برندی منحصههربهنیسههت. بلکه در این نوخ از تبلیغات بیشههتر ب

شکلات آن سرگرم یا برای رفع م شمند، مخاطبان خود را  حل ارائه ها راهرقیبان تلاش کرد و با تولید محتوای مفید و ارز

ه محتوای مورد علاقه مخاطبان شههود به معیارهای مختلفی بسههتگی دارد. در اینجا باید بداد. نوخ محتوایی که انتخاب می
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تبلیغاتی مدنظر و پلتفرم منتشهههرکننده تبلیغات توجه نمود. هنگام تولید محتوا  پویشخود، میزان خلاقیت اسهههتراتهی یا 

های منتشهههرکننده تبلیغات را در نظر داشهههت. مهم اسهههت که محتوای برای تبلیغات باید همواره مخاطبان خود و پلتفرم

لتفرم منتشههرکننده هماهنگ باشههد و برای کاربران ارزش افزوده ایجاد کند. در غیر این صههورت، تولیدشههده با محیط پ

 کنند.نظر میبینند و از خواندن تبلیغات صرفارزش میمخاطبان آن را به شکل تبلیغاتی بی

 

 (behavioral-advertising)تبلیغات رفتارمحور  -2

کننده های خا ، علایق و ترجیحات مصههرفاسههت که بر ویهگی برخطتبلیغات رفتارمحور هدفمند نوعی تبلیغات 

شههوند و بر این اسههاس، های تبلیغاتی با ردیابی فعالیت کاربران در اینترنت، این اطلاعات را متوجه میتمرکز دارد. پلتفرم

کنیم که ی میشههویم و سههپس بررسههبندیر آشههنا مییبخش Segmentationدهند. ابتدا با تبلیغات را به آنان نمایش می

 کند که به مخاطب هدف خود برسیم.تواند به ما کمک یکتانت فگونه با تبلیغات هدفمند رفتار محور می

 سگمنتیشن چیست؟ -1-2

شن یا بخش سیم مخاطبان به گروهسگمنتی ساس ویهگیهای کوفکبندی به معنی تق ست. این تر برا های خا  آنان ا

های مشابه تقسیم کرده و سپس آن دسته از محصولات، خدمات و مزایا را که گروهکند تا مخاطب را در فرآیند کمک می

شتر به آن شودفکر می ساس یک یا فند . به طور کلی میشودها نیاز یا علاقه دارند، به آنان ارائه بی توان مخاطبان را بر ا

 بندی کرد:معیار زیر تقسیم

 

 

 بندی مخاطبانتقسیم -6شکل 

  جمعیت شناختی(Demographics) 

دهد که مخاطب فه کسههی اسههت؟ به این معنی که فند سههال دارد؟ بندی معمولا به این سههوال پاسههخ میاین بخش

 …درآمدش فقدر است؟ زن است یا مرد؟ تحصیلات و شغلش فیست؟ و 

  روانشناسی(Psychographics) 
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ندی مشهههخص میاین بخش های ها، ویهگیی که اولویت؟ به این معنشهههودتوجه مخاطب جلب میکند که فرا ب

 است؟ فیزهایی فه او …ها و شخصیتی، اعتقادات، ارزش

  رفتاری(Behavior) 

بندی نیز افراد را براساس مواردی مانند وفاداری به برند، مزایای مدنظر خرید، وضعیت مشتری یخرید اول، این بخش

 .کندمی تقسیمر …ه دنبال تایید وب گریز،ریسک قیمت، به حساسیت میزانی خرید رفتار ،ر…بالقوه و 

  جغرافیایی(geographic) 

 .دارد توجه کند،می زندگی …بندی به اینکه مخاطب در کدام کشور، شهر و این بخش

 ست؟ باید گفت که درست است این دواحتمالا این سوال پیش آمده است که مفهوم سگمنتیشن به پرسونا نزدیک ا

شبیه هستند ولی پرسونا کمک بررسی شودها را مخاطب مورد نظر رها و ویهگیکنند تا مهمترین فاکتوکمک می ، به هم 

شن این می سگمنتی ستندا در حالی که  شتریان ه شته که نماینده کل م شتریان دا ضی از م شخصیت فر کند تا یک یا فند 

 گانه و خا ، هدف قرار داد.شماری تقسیم و هر کدام را به طور جداهای بیدهد که مخاطبان را به بخشامکان را می

 

 تبلیغات رفتارمحور چیستی و چرایی  -2-2

هایی برای انجام تبلیغات هدفمند روی پلتفرم تبلیغات یکتانت فندی است که به کمک هوش مصنوعی به ارائه روش

 1399بهمن سال ای رونمایی کرد و در آخر نیز در آورده است. در این راستا ابتدا از تبلیغات موضوعی و سپس کلید واژه

بندیر است. به کمک این نوخ تبلیغات رفتار محور را ارائه نمود. پایه تبلیغات رفتارمحور، براساس سگمنت کردن یبخش

توان مخاطبان هدف را از بین تمام مخاطبان اینترنت پیدا کرد و تبلیغات را تنها به آنان نمایش داد. در واقع از تبلیغات می

شههود و مخاطب هر جایی از صههفحات سههایت ناشههران یکتانت برود تبلیغی مبتنی بر ه میترجیحات مخاطب شههناخت

ستان تهران ، میبرای مثلا  بیند.ترجیحات خودش را می شی مردانه در ا شگاه فروش لوازم ورز را  تبلیغات شودیک فرو

سب اندام علاقهفقط به آقایانی که در تهران زندگی می سکنند و به ورزش و تنا توانند . یاین افراد میادتند نمایش دمند ه

مند به شود که بتوان افراد علاقهتبلیغ را در صفحات سایت خبری، ورزشی، اقتصادی و ... مشاهده کنندر. اینکار باعث می

 را افزایش داد. خرید لوازم ورزشی مردانه را هدف گرفت و نرخ تبدیل

 

 طرز کار تبلیغات رفتارمحور چگونه است؟ -3-2
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نت، برای بخشدر تبلی تا تارمحور یک ندیغات رف تاری یب یار رف ناختی Behaviorها از دو مع یت شههه ر و جمع

ها و سههپس توان تعیین کرد که مخاطبان آقایان هسههتند یا خانمشههود. به این ترتیب که میر اسههتفاده میDemographicsی

ساس  شده یدر ادامه آن 13آنان را برا شناختی ارائه  بندی و تبلیغات خود را به بریمر بخشنام می ها راسگمنت جمعیت 

شود و پس از آنان بررسی می کوکی مرورگردر این تبلیغات، سابقه رفتار کاربران در سعح وب از روی  آنان نمایش داد.

ها در یکتانت به طور مداوم در حال تغییر و بروزرسههانی گردند. سههگمنتبندی مییافتن الگوهای مشههابه رفتاری، بخش

س ست و به همین دلیل برای مدتی در حوزه تکنولوژی وبه شی ا گردی تند. فرض کنید یک مخاطب به دنبال خرید گو

گیرد اما اگر او بعد از مدتی گوشهههی مندان به تکنولوژی قرار میکند. این مخاطب براسهههاس رفتارش، در گروه علاقهمی

مند شهههود که این کاربر دیگر به این موضهههوخ علاقهجه میمورد نظر خود را بخرد و رفتارش را تغییر دهد، یکتانت متو

 کند.نیست و او را از سگمنت خارج می

 

 هایی است؟نمایش تبلیغات رفتارمحور به چه شکل -4-2

سد که این تبلیغات فه تفاوتی با تبلیغ سوال به  هن بر ست این  سان عادی دارند؟ باید گفت ممکن ا های بنری یا هم

ها وجود ندارد و فقط در تبلیغات رفتارمحور الگوریتم نمایش تبلیغ متفاوت اسهههت. نمایش آنکه هیچ تفاوتی در نحوه 

 توان تبلیغات رفتارمحور را در سه قالب زیر مشاهده کرد:می

 تبلیغات پوش نوتیفیکیشن

 تبلیغات بنری

 (native)تبلیغات همسان 

 

 

 های تبلیغات رفتارمحور در یکتانتانواع سگمنت -5-2

که تبلیغات رفتارمحور یکتانت بر پایه معیار رفتاری و جمعیت شههناختی اسههت. در حال حاضههر اشههاره شههد تر پیش

 سگمنت به شرح زیر را ارائه کرده است: 13یکتانت از نظر جمعیت شناختی 
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 مرد و زن 

 فعالان اقتصادی 

 مندان به تکنولوژیعلاقه 

 مندان به مد و زیباییعلاقه 

 دارهای خانهخانم 

 کاهش وزن فیتنس و 

 مادران کودکان خردسال 

 آموزاندانش 

 هاکنکوری 

 افراد مذهبی 

 مهاجرت 

 نویسانبرنامه 

 گردشگران 

 

 مزایای تبلیغات رفتارمحور چیست؟ -6-2

 کنیم:ها فواید زیادی دارد. به فند مورد از آن ها اشاره میتبلیغات رفتارمحور، برای تبلیغ کننده

 گیری بالادقت هدف 

 شود.هدف و براساس رفتار اخیر آنان نمایش داده می تبلیغات به مخاطبان

 های تبلیغاتی بهترخلق پیام 

های تبلیغاتی خود توان در مورد پیامتبلیغ را فه کسههانی خواهند دید، می مشههخص اسههتباتوجه به اینکه 

 تر عمل کرد و فیزی نوشت که دقیقا برای مخاطب ارزش دارد.قوی

 ارهای خا  بازشناسایی بهتر فرصت 

 خیلی کاربردی است.  nicheاین تبلیغات برای بازارها و معالب
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  افزایشROI 

 کند.ها کمک خیلی بزرگی میکنندهمسلما تبلیغات هدفمند در راستای بازگشت سرمایه به تبلیغ

ستفادهعلاوه بر تبلیغ کننده ست. فرا که به هنگام ا ض ها، این نوخ از تبلیغات برای کاربران هم مفید ا ای از ف

شاهده مبرخط تبلیغات زیادی  شاهده شودیم متناسب هر فرد با علاقه و یا نیاز  شودمی. پس اگر تبلیغاتی که م

 شود.باشد، به عنوان یک کاربر هم رضایت بیشتری ایجاد می

 

 (In app advertising)تبلیغات درون اپلیکیشنی  -3

باشد. ها میمشتریان هدف و کاربران فضای مجازی، اپلیکیشنهای موجود برای نمایش تبلیغات به یکی از بهترین راه

. نکته جالب آنکه ردتوان به خوبی نظر مخاطب را جلب کرده و آنها را به مشهتریان اضهافه کبا تبلیغات در اپلیکیشهن می

د از این راه، های مختلف هم است که بتواننتبلیغات درون اپلیکیشنی  روش بسیار مناسبی هم برای سازندگان اپلیکیشن

شن صاحبان اپلیکی سب کنند. این کار به  سیار خوبی را ک صورت ها اجازه میدرآمد ب دهد که محتوا و برنامه خود را به 

های موبایل، اپلیکیشهههن  رایگان در اختیار مردم قرار دهند و درآمد خود را هم از طریق تبلیغات موثر به دسهههت آورند.

سیا ستفاده از تلفن همراه را ب شدنی از دنیای هر روزه هر فردی در هر جای جهان ر رواج دادها شی جدا ن اند و این، بخ

شرکت شده که  ست. همین عامل باعث  سمت تبلیغات در اپ موبایل پیش بروند و ا سب و کارهای مختلف، به  ها و ک

شیحتی تمام تمرکز خود را نیز روی آن قرار دهند. به هر حال نمی ضای های هوتوان از نقش گو شمند و به طور کل، ف

سادگی عبور کرد. سالها به  شن مجازی همراه در این  سب و موثر و البته تبلیغات در اپلیکی سیار منا شی ب های موبایل، رو

دهندگان اپلیکیشن. از طرف دیگر، محبوبیت این مدل تبلیغات برای صاحبان کسب و کارها هم بالا محبوب برای توسعه

تر، محتوای تبلیغاتی برندها کنند. به عبارت سههادهیغ محصههولات و بازاریابی برند خود اسههتفاده میبوده و از آن برای تبل

شههود تا کاربر با کلیک روی تبلیغ، به های موبایل نمایش داده میها، فقط در اپلیکیشههنیبنر، متن، ویدئور به جای سههایت

 اپ، هدایت شود.ها و یا حتی دانلود مستقیم صفحه دانلود اپلیکیشن در مارکت

صل می صورت هدفمند به هم مت شتریان را به  سب و کارها و م شبکهاین مدل تبلیغات اینترنتی ک های تبلیغاتی کند. 

های مناسب تبلیغات برای آنها، تبلیغات درون اپلیکیشنی را طبق یمانند یکتانتر با شناسایی مشخصات کاربران و روش

دهندگان ای تبلیغات در اپ موبایل، متنوخ بوده و این تنوخ باعث شههده تا توسههعههکنند. مدلالگوریتم خاصههی اجرا می

دار، تبلیغ بینابینی و... های مختلفی برای کسههب درآمد خود اسههتفاده کنندا تبلیغات ویدیویی، متنی، عکسبتوانند از روش
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شن سیاری از اپلیکی شدر ب سته و کلافه نکند تا ها وجود. اما این تبلیغات باید به نحوی نمایش داده  ود که مخاطب را خ

 کلیک کند. CTAمجاب شود تبلیغ را تا انتهای آن دیده و روی گزینه 

 چه کسانی در تبلیغات درون اپلیکیشنی سهیم هستند؟ -1-3

ست  شود، قبل از آن باید فندین عامل د صفحه نمایش موبایل کاربر نمایش داده  باید گفت برای این که تبلیغی روی 

 اند:بدهند. در زیر افراد و عوامل دخیل در این مدل تبلیغات، شرح داده شده به دست هم

های ها و یا واحد بازاریابی آنها هسههتند که برای انجام تبلیغات تلفن همراه، از گزینهکنندگان: این بخش، شههرکتتبلیغ

 فاضلاب مشهدر.کنند یدر این پروژه، شرکت آب و مختلف و پتانسیل تبلیغات موبایلی استفاده می

ها با قبول تبلیغات، به دنبال کسب دهنده اپلیکیشندهندگان اپلیکیشن: این افراد هم به عنوان صاحب و توسعهتوسعه

 خواهند در صورت امکان، رضایت کاربرانشان را با سود خود همگام کنند.فنین میدرآمد مناسب خود هستند و هم

شبکه ستر آنها کننده و ارائهی، رابعی بین تبلیغهای تبلیغاتشبکه تبلیغاتی: این  ست و تبلیغات در ب شن ا دهنده اپلیکی

های مختلفی سههعی دارند تا تبلیغات نمایش داده شههده، ها با راهکارها و الگوریتمشههود. این شههبکهمدیریت و انجام می

 یکتانتر.کننده و مشخصات کاربر هدف باشد یدر این پروژه، پلتفرم متناسب با تقاضای تبلیغ

سعهحلراه شنها به توسعهحلای: این راههای وا شبکهها این فرصت را میدهندگان اپلیکی های دهد که با همکاری با 

فنین باعث های نمایش تبلیغ، سههود خود را به حداکثر میزان موجود برسههانند و همسههازی زمینهتبلیغاتی مختلف و بهینه

 م خواهد شد.دهندگان هافزایش رقابت بین توسعه

 نحوه عملکرد تبلیغات در اپلیکیشن چگونه است؟ -2-3

دهنده ابتدا تبلیغ و آگهی توسط تبلیغ شودگفته می، برای توضیح روند تبلیغات در اپلیکیشنبه صورت کلی و خلاصه 

شبکه ست داده میدر  شنهای تبلیغاتی درخوا ستفاده از اپلیکی سپس با ا شران ایشود و  شبکههای مختلفی که جز نا ها ن 

شود و سپس تبلیغاتی که بر بستر شبکه قرار گرفته، طبق الگوریتم خاصی برای دهنگان متصل میهستند، تبلیغ به توسعه

شبکهکاربران به نمایش درآورده می شن، پس از ثبت نام در این  صاحبان اپلیکی ستندات فنی را در اپ خود شوند.  ها، م

سته از مدلاعمال می ضای اپ آنها بوده و از مدل درآمدی آن هکنند تا آن د سب با ف شنی که متنا ای تبلیغات درون اپلیکی

های تبلیغاتی قادر هسههتند تبلیغات را برای هزاران کاربر به طور رضههایت دارند، در اپ آنها نمایش داده شههود. شههبکه

شن نمایش دهند.هم شن می زمان و هدفمند در هزاران اپلیکی سب با محتوای توانتبلیغات در اپلیکی صورتی که متنا د در 
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سایت دعوت کند. هم سیار موثر بوده و کاربران را به تعامل با وب سایت باشد، ب فنین جذابیت آن هم به کاربران درونی وب

 توانند تا مدت طولانی از وبسایت ما استفاده کنند.کند که میاین حس را منتقل می

سبی را پاگر تبلیغ شد و هم بازدید خوبی کننده بتواند محیط منا شته با سب خوبی با محتوای خود دا یدا کند که هم تنا

شد، می سترسی برند به مخاطبان در انتظارش با شده و میزان د شتر دیده  سیار خوبی از تبلیغ خود بگیرد و بی تواند بازده ب

 ر را افزایش دهد.Reachی

 

 دریافت پاداش نمونه تبلیغات در اپلیکیشن: مشاهده تبلیغ در ازای -7شکل 

 

 هاحضور طولانی مدت کاربران در اپلیکیشن -3-3

شند، خواهند  یکی از دلایل اهمیت تبلیغات در اپلیکیشن، همین مورد است: مخاطبان مدت زیادی در جایی که باید با

ضای مجازی در موبایل سهم ف سبوگ و توییتر، تقریباً تمام  سال پیش، فی شتنبود. تا فندین  د. اما امروز ها را در اختیار دا

سترده سیار گ شبکهاین حوزه ب ست. امروز فقط  شته خود نی شده و دیگر به مانند گذ ستند که توجه تر  های اجتماعی نی

سیاری از اپلیکیشنکاربران را به خود جلب می ستفاده کنند، ب سیاری از مردم جهان مورد ا های کاربردی و بازی، توسط ب

شاید به همین دلیلقرار می ستفاده  گیرند.  ضروری ا شد که کاربران، از مرورگرهای خود به مقدار کمی و در مواقع  هم با

ها شود و تمام وقت خود را در اپلیکیشنهای مختلف پیدا میکنندا زیرا هر آن فیزی که به آن نیاز دارند، در اپلیکیشنمی

 کنند.صرف می

کند، د از کل وقتی که در موبایل خود صههرف میدرصهه 89های هوشههمند های اخیر، کاربران تلفنبر اسههاس گزارش

درصد به وبگردی و گشت و گذار در اینترنت اختصا  دارد. این موضوخ،  11شود و فقط ها میصرف کار با اپلیکیشن

شان می شنی را به خوبی ن سبوگ در به جز اهمیت موبایل مارکتینگ، اهمیت تبلیغات درون اپلیکی دهد. به عنوان مثال، فی

آغاز فعالیت خود، نتوانسههت درآمد فندانی به دسههت آورد اما با ارائه نسههخه موبایلی خود، تبلیغات در آن افزایش زمان 

 یافت و در مدت زمان بسیار کمتری، توانست سود بسیار بیشتری را کسب کند.
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 نرخ کلیک بالاتر 

ای، انگین برای تبلیغات درون برنامهاند که نرخ کلیک میطبق گزارشههات و تحقیقات انجام شههده، کارشههناسههان دریافته

ست و برای تبلیغات وب،  0.58 صد ا ست. هم 0.23در صد ا شان داد که تاثیرگذاری و بازدید فنین معالعهدر ای دیگر ن

ها تمامی شرکت شودمیبرابر تبلیغات در وب و بنرهای تبلیغاتی است و این خود باعث  12تبلیغات در اپلیکیشن، تقریباً 

شند و همبه فکر ا سب با صت منا شتری بگیرد، به کننده هم که میفنین تبلیغستفاده از این فر خواهد بازدید و نتیجه بی

 آورد.سمت این نوخ تبلیغات روی می

 

 گیری موثرترهدف 

شوند که این تبلیغات درون اپلیکیشنی، متناسب با محتوای صفحات اپ در صفحه نمایش گوشی شما نمایش داده می

سیاری از مدلبرخلاف  ها های تبلیغات وب است و بدون ایجاد وقفه و مزاحمت برای کاربر هستند. خیلی از اپلیکیشنب

گیرند و در عوض، برای ها برای دیده شههدن تبلیغات کمک میهم دارای تبلیغات تعاملی با کاربران خود هسههتند و از آن

سایی میکنندگان، نیاها مزایایی در نظر خواهند گرفت. تبلیغآن شنا کنند و با توجه به این که این تبلیغات تاثیر ز کاربر را 

 کنند.مندتر، اقدام به تبلیغات میمستقیمی بر کاربر دارند، بسیار هدف

شناختی که مخاطبان اپ سب و کار با  صات جمعیتصاحبان ک شخ ستگاه و ...ر تبلیغاتی ها دارند یم شناختی، نوخ د

سب با هر نوخ کاربر و  شبکهمتنا شت. برخی  شدت به طور هدفمند خواهند دا شن، تبلیغاتی به  های تبلیغات درون اپلیکی

 دهند.کنند و تبلیغ را به کسانی که احتمالی برای تبدیل آنها به مشتری وجود ندارد، نمایش نمیمتمرکز و دقیق ارائه می

 

 تعامل بیشتر با مخاطبان 

توان با راحتی بیشهههتری در دام های موبایل را میکاربران اپلیکیشهههن های تبلیغات و بازاریابی،برخلاف سهههایر روش

آل برای مشاهده تبلیغات تبدیل کردا این کار مشاهده تبلیغ انداخت و با آنها تعامل برقرار کرد تا آنها را به مخاطبینی ایده

ها، درآمد رای صههاحبان اپلیکیشههنمندی مخاطب، افزایش نرخ کلیک و تبدیل را به همراه داشههته و ببرای برندها، علاقه

 بیشتر منجر خواهد شد.

 

 سازی بیشترنتایج بهتر با شخصی 
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شبکه سیاری از  شنب صاحبان اپلیکی آوری های دانلود اپ، اطلاعاتی از هر کاربر خود جمعها و مارکتهای تبلیغاتی، 

سازی متناسب با هر کاربر و به طور شخصیکنند یجنسیت، محل زندگی، علایق و ...ر با کمک این اطلاعات، تبلیغاتی می

 شود. وقتی تبلیغ، متناسب با کاربر باشد، نتایج بسیار بهتری به دست خواهد آمد.شده برای او نمایش داده می

 

 انواخ تبلیغات در اپلیکیشن 

شن سیار پویا و خوبی را جهت هماهنگی تبلیغات و محتوای خود ارائه میاپلیکی امر، تبلیغات در دهند. این ها محیط ب

دهد، به پیشههنهادی موثر تبدیل ای که حواس کاربر را پرت کرده یا حتی او را آزار میوقفه های مختلف را ازاپلیکیشههن

سر کند که میمی شت  سیار خوبی را در اپ پ شد. کاربر با این تبلیغات موثر، تجربه ب تواند کاملاً برای کاربر هم مفید با

 کند.ده برگشت مجدد به آن میگذارد و خود را آمامی

 تبلیغات ویدیویی -4

تواند با اشههغال تمام صههفحه موبایل،  هن تبلیغات ویدئویی، بخش انکارناپذیر تبلیغات نمایشههی امروزی اسههت و می

ست طراحان اپ برای هر فه جذاب ست و آنمخاطب را به خوبی درگیر کند. د شان دادن این تبلیغات، باز ا ها باید تر ن

سلیقه او، تبلیغ را طراحی کنند. به طور کلی این روش، از موثرترین روش هن  های کاربر خود را بخوانند و دقیقاً معابق 

شن، دارای تفاوت ست که بازده خوبی هم دارد. این نوخ تبلیغات در اپلیکی ستند. مثلاً تبلیغاتی در اپ موبایل ا هایی هم ه

ستفاده از برنامه ومی سط ا شوند. این نوخ نمایش به  توانند در اوا سعحی خا  آغاز  به طور ناگهانی یا پس از تکمیل 

 خصو  برای کسانی که تولید ویدیو را در دستور کار خود دارند، بسیار موثر است.

 

 تبلیغ ویدیویی تمام صفحه در اپلیکیشن -8شکل 

 انواع تبلیغات ویدیویی -1-4

 تبلیغات ویدیویی پیش از شروع محتوا 
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سته جز ت ساب میاین د ستا فون بلیغات ویدیویی ح سب ا سیار منا شی ب شود و برای این جلب توجه مخاطب، رو

کند که شههاید برای او جذاب هم باشههد. می مخاطب دقیقاً پیش از مشههاهده محتوای مورد نظر خود، تبلیغی را مشههاهده

شاهد ست، تبلیغ را تا انتها م شروخ محتوای مورد نظر ا تواند مزیت بزرگ کند و این میه میمعمولاً فون مخاطب منتظر 

 این نوخ باشد.

 تبلیغات ویدیویی بینابینی 

های ویدیویی یا پس از گذراندن سعحی مشخص از بازی طور که از نام این نوخ پیدا است، معمولاً در بین محتواهمان

بلیغ هم به صهههورت تمام صهههفحه، آیند. این نوخ تای در محتوا به نمایش در مییا برنامه، این تبلیغات به صهههورت وقفه

 دهد.حواس و توجه کاربر را به خود اختصا  می

 تبلیغات نمایشی 

شن  شودها به جز تبلیغات ویدیویی، انواخ تبلیغات در اپلیکی شاهده می شده و لینکی م . تبلیغاتی که مانند عکسی ظاهر 

نوخ تبلیغات به دلیل این که معمولاً صوت و تصویر ترین این نوخ تبلیغات هستند. این گذارند، از مرسومرا در اختیار می

ترین زمان، حداکثر تاثیر را روی  هن دهند، باید کوتاه و مختصر، اما جذاب باشند که بتوانند در کوتاهخاصی را ارائه نمی

 مخاطب و کاربر بگذارند و او را به کلیک تشویق کند.

 تبلیغ کدنویسی شده 

ها بوده اما بر خلاف آنها، فقط یک عکس و متن نیسههت بلکه از فرمت در اپلیکیشههناین مدل، شههبیه تبلیغاتی بنری 

 کنند.و البته تصاویر استفاده می  HTML, CSS, JSنویسی شده با برنامه

 

 نمونه تبلیغ نمایشی کدنویسی شده -9شکل 
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 اپلیکیشن تبلیغات در های اجراگام -2-4

 تر عمل کرد.ها را در نظر گرفت تا بتوان بسیار موفقآندو قدم مهم در پیش رو وجود دارد که باید 

o  قالب و نوخ تبلیغ انتخاب 

شد. این قالب شاره  شتر به آن ا شن وجود دارند که پی که تبلیغ خود را به صورت های متفاوتی برای تبلیغات در اپلیکی

ان وابسههته اسههت و به همین دلیل باید ویدیو، عکس یا متن نمایش دهیم، کاملاً به ما و البته نوخ حرفه و کسههب و کارم

 ترین نوخ را انتخاب کنیم.سعی کنیم مناسب

o گذاری مناسبانتخاب مدل قیمت 

کنیم. ها را بررسهههی میگذاری برای تبلیغ و در واقع پرداخت هزینه تبلیغ وجود دارد که در ادامه آنفند روش قیمت

باری که تبلیغ به نمایش در بیابد، به ناشهههر مبلغی را  1000ای هر کننده به ازنام دارد که تبلیغ  CPM     اولین روش 

آل استا زیرا برای کسب درآمد، فقط کافی است تبلیغ را نمایش ای ایدهدهد. این مدل، برای ناشران اپلیکیشن گزینهمی

 د بیشتری هم خواهد رسید.دهند. اگر کاربر، خود را سازگار با تبلیغ ببیند و نرخ کلیک آن را بالا ببرد، ناشر به درآم

 

 

 گذاری تبلیغات در اپلیکیشنهای رایج قیمتمدل -10شکل 

شر به ازای کلیک CPCروش دیگر  ست که در آن نا شت. این مورد یا تبلیغات کلیکی ا های کاربران، درآمد خواهد دا

 ای را پرداخت کند.ینهکننده بسیار مناسب استا زیرا در صورت ناکارآمدی تبلیغ، لازم نیست هزبرای تبلیغ

CPA  نام و یا خرید را انجام دهد روشی است که باید علاوه بر کلیک، کاربر اقدام خاصی مثل نصب اپلیکیشن، ثبت

دهنده کننده ملزم به پرداخت هزینه به ناشر شود. ممکن است برخی ناشران فنین روشی را قبول نکنند اما تبلیغکه تبلیغ
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ر و CPIای دیگر هم مانند پرداخت به ازای هر بار نصهههب یهای هزینهپردازد. مدلیشهههتری میبرای این روش، هزینه ب

 دهند.های تبلیغاتی، آنها را ارائه میر هم وجود دارد که برخی از شبکهCPVپرداخت با هر بار مشاهده ویدیو ی

سرنخ یلیدر خواهد گ پویشانجام  ضر، نهایتا منجر به جذب  ست ردید. به بیانی دیگر، ابتدا میاینترنتی در پروژه حا بای

محتوایی آماده شود که باعث جذب مخاطب گردد. این محتوا بسته به اینکه در کدام پلتفرم و به فه شکلی منتشر خواهد 

یا   CTAشههد، نیاز به طراحی متفاوت و جذاب خواهد داشههت. اولین مرحله در طراحی و تولید محتوا، انتخاب شههعار 

 .باشدمی« ت به اقدامدعو»ان شعار هم
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 ( : آموزش کار با پنل یکتانت2پیوست )

های نمایش دهنده تواند در آن عضو شود و تبلیغات بسازد. سایتیکتانت یک پلتفرم برای تبلیغات است. هرکسی می

اند و با ساخت های تبلیغات خودشان را در اختیار یکتانت گذاشتههای خبریر، جایگاهها یمثل سایتتبلیغات و اپلیکیشن

تانت اول باید عضههو شههود. برای تبلیغات با یکتبلیغاتی نمایش داده می و تبلیغ در پنل یکتانت، در هزاران جایگاه پویش

 کرد:د و بعد به ترتیب مراحل زیر را طی پنل یکتانت ش

 عضو شدن در پنل یکتانت. 1

 

 

 اضافه کردن اسکریپت یکتانت در سایت یا لندینگ پیج.. 2

 
 

 میلیون تومان استر 10. یحداقل شارژ مورد نیاز شود. برای افزایش موجودی پنل یکتانت به مقدار موردنیاز اقدام 3



51 

 

 

 تبلیغاتی پویشساخت . 4

 

 

 ایجاد تبلیغ برای پویش ساخته شده.. 5

    

 

 فعال کردن پویش. 6
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شهد و  ضلاب م شرکت آب و فا ضوخ فعالیت  سبک  پویشبرای مو تر و هدفمند تر و قابل تعاملی پویشمد نظر دو 

افزایش آگاهی معمولا فرهنگ سازی ها در دسته  شود.پرداخته میباشد که ابتدا به توضیح تبلیغات موضوعی اجراتر می

 .کار شده بر روی این موضوخ پویشقرار میگیرند که هدف  از برند

 

ا حالت بنری و گرفته شههده اسههتدر نظر  یبنر تسههت جامعه مخاطبین، نوخ پویش ، جهتپویشدر ابتدای طراحی 

 ترین روش برای مخاطبین هدف است.حالت همسان بهترین و کامل
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هدفمند موضهههوعی کاربرانی کاملا  پویشاین  دسهههته برای هدفمند کردن مخاطبان ایجاد گردیده اسهههت. با انتخاب 

 .شودجذب می فمند و متناسب با موضوخ انتخابیهد

 

 

افرادی  ،موضوعی تست  پویشرف آب معمولا مادران و بانوان نقش بیشتری دارند. جامعه هدف از آنجایی که در مص

 .شده داری سرچ بیشتری داشته اند انتخابکه در موضوعات مد و زیبایی کودگ و نوزاد و خانواده و خانه
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به  نمایش پویش هدفمندبرای دهندگان یکتانت و همه نمایش وجود داردهزار ظرفیت بالقوه  485در این دسهههته 

 .شودکاربران انتخاب می

 

هدفمند و بر  پویشبا توجه به تاکید اداره محترم آب و فاضلاب بر اینکه باید مخاطبان مشهدی باشند محدوده اجرای 

 .شده استیان ساکن در خراسان رضوی انتخاب و فقط ایران  Ipاساس 

 

 

 .گردد ن قسمت مشخص میو هزینه هر کلیک در ای پویشبندی کلی بودجه
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 بنری قابل مشاهده است. پویشحال خلاصه اطلاعات 

 

 

ها و ها نمایش این تبلیغ در اپلیکیشههنهمسههان با سههایر روش پویشا تفاوت شههودهمسههان تسههت می پویشدر ادامه 

 های مختلف یک وبسایت است.قسمت
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هایی که در خانم. جامعه هدف پویش ی دارنداز آنجایی که در مصهههرف آب معمولا مادران و بانوان نقش بیشهههتر

 .شدهاند انتخاب داری سرچ بیشتری داشتهخانه

 

 هزار نفر پتانسیل نمایش دارد. 105این دسته 

 

شند محدوده اجرای  شهدی با هدفمند و ،  پویشبا توجه به تاکید اداره محترم آب و فاضلاب بر اینکه باید مخاطبان م

 شده.ان ساکن در خراسان رضوی انتخاب و فقط ایرانی Ipبر اساس 
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 هزینه هر کلیک نیز با توجه به طرح ارائه شده قبلی تعیین شده است.

 

 از این قسمت قابل مشاهده است. پویشاطلاعات خلاصه 
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 واژه نامه:  (3) پیوست
 معنی واژه ردیف

1 Campaign 

شااودب برای مثال، ممکن اسااات رساایدن به یک هدف خاگ گ:ته میهای هماهنگ برای ای از فعالیت، به مجموعهپویش

سرهای حوزای از فعالیتمجموعه سایت در ری تارگتینگ تبلیغات گردشگری، و س:ر هها مثل همکاری با این:لوئن  رزرو هایوب

ساا پیامکی تبلیغات و هتل  پویش آن به که شود انجاو س:ر راهنمای هایکتاب فروش افزایش برای مخاطبان هایویژگی برا

 ب شودمی گ:ته تبلیغاتی

2 CTA 

 تو های مختل:ی مثل فراخوان عمل، فراخوانی، دعوت به اقداو، کالاساات که در فارساای با ناو Call To Actionمخ:ف 

شن یا همان  صی دعوت کند، کال CTAاک شخ شی که کاربر را به انجاو عمل م شودب به هر بخ شن گ:ته  تو شناخته می اک

ای در لندینگ محصااول یا در انتهای پیامک تا دکمه «همین حال با ما تماا بگیرید!»ای مثل از یک پیاو چند کلمهشااود  می

 خدمتب

3 CTR 

ست که به آن نرخ کلیک  Click Through Rateمخ:ف  شخص میشودگ:ته میا ست که م کند چند ن:ر روی ب متریکی ا

همان بنر تبلیغاتی باشد یا یک لینک ساده در ایمیلب از طریق فرمول زیر هم  توانداندب این لینک میلینک مشخصی کلیک کرده

 دهد محتوا چقدر برای کاربر جذابهای مهم ارزیابی عملکرد است  چون نشان میشود: نرخ کلیک یکی از متریکمحاسبه می

شن مقاله آنقدر  بوده سکریپ ستجذاب آیا عنوان و متا دی ص بوده ا ستوجو نتایج حه:که کاربر روی آن در   اگر کند؟ کلیک ج

 شودبتا مخاطب بیشتری جذب  دادهشد، آنها را تغییر با کم

4 Landing 
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 اولین به آنالیتیکس، گوگل مثل تجزیه وتحلیل ابزارهای در: دارد معنی ۲ تبلیغات و بازاریابی در فرود حهلندینگ پیج یا صاا:

به این موضوع، هر ص:حه از وبسایت  توجه باب گویندمی پیج لندینگ کند،می مشاهده سایت به ورود هنگاو کاربر که ایص:حه

ص: ست فرود حهاز نظر گوگل آنالیتیکس یک  ست ایص:حه تبلیغات، و بازاریابی در پیج لندینگ از منظور ولیب ا  آن، در که ا

 شودبمی معرفی اطلاعات( ثبت یا خرید )مثل مشخصی عمل انجاو به مشتری ترغیب هدف با خدمت یا محصول

5 Impression 

شودب برای مثال، ایمپرشن تبلیغات در گوگل به این معناست که میمعنای تعداد دفعاتی است که محتوا نمایش داده ایمپرشن به

 تعریف شکل این به است بهتر پس! باشد ندیده را تبلیغ کاربر است ممکن حال، این باب است شده فاهر نتایج حهتبلیغ در ص:

 شودبگیری شود، یک ایمپرشن ثبت میبار محتوا که زمانی هر: شود

6 View count 

را  های مهم در بازاریابی ویدئویی اسااتب این متریک تعداد کل افرادی را نشااان میدهد که ویدئوتعداد ویو یکی از متریک

گیری آن اساات:اده میکندب برای مثال، دیگری برای اندازهاندب به این نکته توجه کنید هر پلت:رو از روش خاگ و مت:اوتی با دیده

شاهده نمایدثانیه از ویدئو را  ۳0یوتیوب پس از اینکه هر فرد  صی  معمولاب شود، یک ویو ثبت میم شخ سط  تماو ویوها تو

ز پس از تماشای نیاینستاگراو شودببرای همچنین برای هر دستگاه یک ویو ثبت می ها تایید شودبشوند تا صحت آنبررسی می

 بدر تیکتاک، کافی است ویدئو در فید پخش شود تا یک ویو در نظر گرفته شودولی ب شودثبت میثانیه یک بازدید  ۳

7 Engagement 

شکلاینگیجمنت یا تعامل به سبمعنای هرگونه  ستب فعالیت گیری رابطه بین مخاطب و ک های بازاریابی و تبلیغاتی باید وکار ا

شکل کندب تعامل در هر کانالی بهدردی از کسی دوا نمی غیرفعالشد که به تعامل کاربر منجر شود  چون تماشاگر به شکلی با

کردن روی  شااکل ثبت نظر، ارسااال آن برای دیگران، کلیکبه لاگشااودب برای مثال، تعامل در پساات بمت:اوتی ارزیابی می

یاز، خود را نشاااان میلینک ، کامنت، لایکهدب در اینسااتاگراو هم تعامل با کارهایی مثل دهای داخل پسااات و دادن امت

شتراک شکل می گذاری یا کلیکا ستوری  شاهدهمعنای کارهایی مثل در یوتیوب، تعامل به لاگیردب مثکردن روی لینک ا ، یا م

 ب فرضپردازیمتعریف میبندی این به جمعکردن کانال استب با یک مثال از دنیای واقعی،  ی یا دنبالرگذاکردن، اشتراکلایک 

ست،فردی  شود شدن از در مغازه ا سیدن قیمت، دیدن ویترین، خرید و معرفی مغازه به  درحال رد  شرایط، پر تعامل در این 
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